
CURSO EASUS – Excelência de Atendimento ao Usuário do SUS 
 
TURNO MATUTINO 
 
Primeira parte – Palestra inicial “Defensoria Pública, Judicialização da Saúde e 
desenvolvimento do SUS”. (previsão 40 minutos) 
Conteúdo básico: 1) Construção do SUS: inclusão e exclusão; 2) Genealogia da 
Judicialização da Saúde; 3) A judicialização da Saúde como Oportunidade; 4) o 
Relevante papel da Defensoria Pública; 5) desafios e perspectivas de atuação 
judicial e extrajudicial da Defensoria Pública.  
 
Abertura para Debates (previsão de 20 minutos) 
 
Segunda parte – Direito à saúde e diretrizes do SUS 
Conteúdo básico: 1) Dimensões da Saúde: prevenção, recuperação e promoção; 
2) Direito à Saúde: acesso universal e igualitário; 3) SUS, saúde complementar e 
saúde suplementar; 4) Diretrizes do SUS: Regionalização, Hierarquização, 
Descentralização, Atendimento Integral e Participação da Comunidade. 
(previsão de 150 minutos, incluído debates e perguntas) 
 
TURNO VESPERTINO 
 
Terceira parte – Estrutura de políticas públicas relevantes do SUS: Assistência 
Farmacêutica, Regulação em Saúde e Saúde Mental.  
Conteúdo básico: 1) Política de Assistência Farmacêutica do SUS: componentes 
(básico, especializado e estratégico) e incorporação de tecnologia; 2) Regulação 
em Saúde: regulação ambulatorial e de internação; 3) Saúde Mental: sistema 
CAPS e atendimento ao dependente químico.  
(previsão de 60 minutos, incluído debates e perguntas) 
 
Quarta parte – A Prática da Judicialização da Saúde: demandas mais relevantes 
e estratégias de resolução dos litígios com foco nos desafios locais e nas 
demandas mais recorrentes: medicamentos, cirurgias, UTI, consultas, materiais, 
internações psiquiátricas. 
Conteúdo básico: 1) Medicamentos: padronização, registro na ANVISA e 
produção de provas; 2) Cirurgias: cirurgias urgentes, cirurgias eletivas, o 
argumento da isonomia e o argumento da eficiência; 3) Cuidados intensivos: 
internação em UTI, regulação de UTI`s, transferência e custeio de internação em 
hospitais privados; 4) Materiais: órteses, próteses, CPAP, fraldas; 5) consultas: o 
sistema de referência, regulação, a questão das filas; 6) Internações 
psiquiátricas: internação voluntária, involuntária e compulsória; 7) Aspectos 
processuais relevantes: escolha da ação (mandado de segurança ou rito 
ordinário, escolha do Réu (responsabilidade solidária) e medidas de coerção 
para cumprimento. 
(previsão de 110 minutos, incluído debates e perguntas) 
 
Quinta parte – Relato da experiência de atuação extrajudicial do Núcleo de 
Saúde da Defensoria Pública do DF: Comitê Executivo de Saúde (CNJ) e Câmara 
de Mediação (CAMEDIS). 



Conteúdo básico: 1) Criação, estrutura e funcionamento do Núcleo de Saúde da 
Defensoria Pública do DF; 2) a atuação extrajudicial na rotina do núcleo; 3) a 
atuação institucional no Comitê Executivo de Saúde (Fórum Saúde – CNJ); 4) a 
experiência da Câmara Permanente de Mediação em Saúde do DF – CAMEDIS. 
(previsão de 30 minutos, incluído debates e perguntas). 
 
 
 


